DLHOPIS, o.c.p., a.s.

Informacie pre dotknuté osoby

Cielom dokumentu je v sulade so zdsadou transparentnosti poskytnut informacie tykajuce sa
spracuvania osobnych Udajov v zmysle ustanoveni Nariadenia Eurépskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych
Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa meni smernica 95/46/ES ( dalej len
,GDPR).

Zabezpecenie ochrany osobnych Udajov je pre nas velmi dolezité, a preto pri spracivani
Vasich osobnych uUdajov dosledne dbame na sulad s platnymi pravnymi predpismi za ucelom
zaistenia bezpecnosti osobnych udajov.

Informdcia o prevddzkovatelovi

Prevadzkovatelom je spolo¢nost DLHOPIS, o.c.p., a.s. (dalej len ,,spolo¢nost”).

ICO: 35695820

Sidlo: Trnavskd cesta 100, 82101 Bratislava, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava |, Oddiel: Sa, Vlozka ¢islo: 1129/B.

E-mailova adresa: info@dlhopisocp.sk

Webové sidlo: www.dlhopisocp.sk

Ucel a rozsah spractivania osobnych tdajov

V ramci Cinnosti DLHOPISu, o.c.p., a.s. dochadza k spracuvaniu osobnych udajov, ktoré sa
lisSia v zavislosti od ucelu spracuvania a povahy konkrétnej ¢innosti. Takymito kategdriami
osobnych udajov su:

= identifika¢né udaje (napriklad meno, priezvisko, datum narodenia, rodné cislo, Udaje
z dokladu totozZnosti, Statna prislusnost)
= kontaktné udaje (napriklad koreSpondencna adresa, emailova adresa, telefénne Cislo)

Spoloénost DLHOPIS, o.c.p., a.s. spracuva Vase osobné udaje len na vopred vymedzeny a
legitimny Ucel pricom vidy musi existovat prislusny pravny zaklad na takéto spracuvanie.
Uvedeny ucel zahfna najma:

= jdentifikaciu

= uzatvaranie zmluvnych vztahov, ich sprévu vratane vykonavani zmien a ich ukonceni

= vybavovanie poZiadaviek na sluzby, vratane Ziadosti o poskytnutie informacii
a usmerneni

= prijimanie a vybavovanie podnetov, ako napriklad: namietky, staznosti, reklamacie a
podnetov v oblasti konfliktu zdujmov a pod.

= ochranu a domdahanie sa prav spolo¢nosti

= ¢innosti suvisiace s plnenim udloh a povinnosti spolo¢nosti podla platnych pravnych
predpisov

= plnenie povinnosti spolo¢nosti v oblasti AML, medzinarodnych sankcii ako aj
neobvyklych obchodnych operdacii

= (cétovnu agendu

= marketing

= ¢innosti sUvisiace splnenim registraturnych a archivacnych povinnosti
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Pravny zaklad spractivania osobnych udajov

Vase osobné udaje su spracuvané v rozsahu nevyhnutnom na splnenie si zakonnych
povinnosti DLHOPISu, o.c.p., a.s., pricom pravnym zakladom spracuvania su v tomto pripade
najma nasledujuce pravne predpisy:
=  AML zdkon,
= Zdakon €. 395/2002 Z. z. o archivoch a registraturach a o doplneni niektorych zdkonov
= Zakon €. 566/2001 Z.z. o cennych papieroch a investi¢nych sluzbach a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsSich predpisov poskytuje investicné sluzby a vedlajsie
sluzby a je povinna niektoré osobné Udaje o svojich zakaznikoch a klientoch ziskavat a
spracovavat.

= Zakon ¢. 566/2001 Z. z. o cennych papierov a investi¢nych sluzbach a o zmene a
doplneni niektorych zakonov

= Zakon ¢&. 747/2004 Z. z. o dohlade nad financnym trhom a o zmene a doplneni
niektorych zakonov

= Zakon ¢&. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o
ochrane pred financovanim terorizmu

= Zakon ¢. 530/1990 Zb. o dlhopisoch

DLHOPIS, o.c.p., a.s. mbze pristupit k spractvaniu vasich osobnych Gdajov v pripadoch, ak je
rozsah osobnych Udajov stanoveny vysSie uvedenymi pravnymi predpismi nepostacujuci na
dosiahnutie vymedzeného ucelu spracivania, aj na zaklade nasledujucich pravnych zakladov:

1) Ak ste udelili sihlas so spractivanim svojich osobnych Udajov na konkrétny tcel/ucely v
zmysle ¢lanku 6, ods. 1, pism. a) GDPR.

2) Ak je to nevyhnutné na plnenie Zmluvy uzatvorenej medzi Vami a spolo¢nostou, vratane
predzmluvnych vztahov v zmysle ¢lanku 6, ods. 1, pism. b) GDPR.

3) Ak su vaSe osobné udaje spracuvané v rozsahu nevyhnutnom na splnenie si zdkonnych
povinnosti spolo¢nosti v zmysle ¢ldanku 6, ods. 1, pism. c) GDPR,

4) Ak je to nevyhnutné na Ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje spolocnost alebo tretia
strana v zmysle ¢lanku 6, ods. 1, pism. f) GDPR - napr. pre monitorovanie priestorov
kamerovym systémom, evidenciu jednorazového vstupu do priestorov.

5) Ak je spracuvanie nevyhnutné na preukazovanie, uplatiovanie alebo obhajovanie
pravnych narokov v zmysle ¢lanku 9, ods. 2, pism. f) GDPR.
Zdroj ziskania osobnych udajov

DLHOPIS, o.c.p., a.s. ziskava osobné udaje priamo od klientov/ zmluvnych partnerov, tretich
0s6b, ktoré jej poskytuju udaje o klientovi/zmluvnom partnerovi (napr. zakonny zastupca,
splnomocnena osoba, ind opravnend osoba, organy verejnej moci), z prislusnych registrov
zriadenych v sulade s platnymi pravnymi predpismi, z verejnych zdrojov v pripade sledovania
opravnenych zaujmov spoloc¢nosti alebo v pripade ak su tieto udaje potrebné v suvislosti s
plnenim zmluvy alebo zavedenim predzmluvnych vztahov.
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Poskytovanie, spristupiovanie a zverejiiovanie osobnych udajov

Vase osobné udaje neposkytujeme inym subjektom okrem pripadov, ak ste na takéto
poskytnutie udelili spolo¢nosti suhlas, alebo tak bolo dohodnuté v zmluve, pricom tento
suhlas/zmluva obsahuje zaroven aj zoznam prijemcov Vasich osobnych udajov.

Spolocnost je opravnend poskytnut Vase osobné udaje inym subjektom aj v pripade ak
existuje pravny zaklad na poskytovanie Vasich osobnych udajov inému subjektu, napriklad ak
ide o plnenie zakonnej povinnosti spolo¢nosti alebo v suvislosti s uplatiovanim alebo
ochrany prav alebo opravnenych zaujmov spolocnosti.

Zoznam prijemcov osobnych Udajov je uvedeny v prislushom pravnom predpise, komu
spoloc¢nost osobné udaje poskytuje. Ak to vyZaduje zdkon alebo sudny prikaz, vase osobné
Udaje moézeme poskytnut napriklad dafiovému uradu, uUradu socidlneho zabezpecenia,
organmi ¢innymi v trestnom konani, exekutorov, konkurznych spravcov, orgdnom verejnej
moci, Narodnej Banke Slovenska, Burze cennych papierov v Bratislave, a.s alebo inymi
vladnym organom.

Poskytnuté osobné udaje nezverejiiujeme, s vynimkou plneni povinnosti spolocnosti na
zverejiovanie.

Sprostredkovatelia

Spolo¢nost moézZe v urcitych pripadoch spracivat vase osobné Udaje aj prostrednictvom
sprostredkovatelov. Sprostredkovatel je subjekt, ktorého spolocnost poverila spractivanim
osobnych uUdajov v sulade s ¢lankom 28 GDPR. Na poverenie spracuvania Vasich osobnych
udajov prostrednictvom sprostredkovatela sa nevyZaduje Vas suhlas, pripadne iny pravny
zaklad, nakolko sprostredkovatel spracuva Vase osobné Udaje v mene spolocnosti ako
prevadzkovatela.

Spolo¢nost mozZe vyuZivat/vyuZiva len sprostredkovatelov poskytujucich primerané
technické, organizatné a dalie opatrenia tak, aby spractvanie spifialo poZiadavky GDPR a
aby bola v plnom rozsahu zabezpecena ochrana Vasich prav.

DLHOPIS, o.c.p., a.s. pri spracuvani VasSich osobnych uUdajov méze vyuZivat/vyuZiva
nasledujuce kategorie sprostredkovatelov:

= Spolo¢nosti, ktoré zabezpecuju personalne sluzby

=  Spolocnosti zabezpecujuce tlacové sluzby a sluzby hromadnej koreSpondencie

= Spolo¢nosti, ktoré zabezpecuju a vykonavaju spravu informacnych systémov
spolocnosti

= Spolocnosti zabezpecujuce vymahanie a spravu pohladavok

= Spolocnosti zabezpecujuce ochranu zdravia a majetku

=  Spolocnosti zabezpecujuce audit a poradenské sluzby

= Ucastnici spolo¢nosti

Prenos osobnych udajov do tretich krajin

Osobné udaje nie su predmetom cezhrani¢ného prenosu do tretich krajin neposkytujicich
primerand uroven ochrany osobnych udajov s vynimkou pripadov Specifikovanych platnymi
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pravnymi predpismi alebo osobitnych situdcii, kedy o takomto prenose musi byt dotknuta
osoba vopred informovana.

Doba uchovavania udajov

Vase udaje vo forme, ktorda umoznuje Vasu identifikaciu spolo¢nost uchovava najviac po
dobu, ktora je nevyhnutna na dosiahnutie ucelu na ktory sa osobné udaje spracuvaju.

Pokial s Vase osobné udaje spracuvané na zaklade Vasho suhlasu, spolo¢nost bude po
odvolani suhlasu alebo po uplynuti doby platnosti sihlasu uchovavat osobné udaje len po
takd dobu, akd bude nevyhnutnd na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie
pravnych narokov spoloc¢nosti. Rovnako to plati aj v pripade spracivania na zdklade Zmluvy.
Pokial su VasSe osobné udaje spracuvané v ramci plnenia zakonnej povinnosti spolocnosti,
prislusné pravne predpisy a Registratirny poriadok uréuju dobu, pocas ktorej je spolo¢nost
povinna osobné Udaje a suvisiacu dokumentaciu uchovavat.

Vase prava v suvislosti so spractivanim osobnych tdajov

V pripade naplnenia podmienok definovanych pravnymi predpismi mate v suvislosti s Vasimi
osobnymi Gdajmi pravo na:

opravu nespravnych osobnych Udajov a doplnenie neuplnych osobnych udajov,
pristup k osobnym udajom formou vypisu,

obmedzenie spracuvania Vasich osobnych udajov,

prenosnost osobnych udajov,

vymazanie osobnych udajov.

O O O O O

Ak su vase osobné Udaje spracuvané na zaklade pisomného suhlasu, mate pravo tento suhlas
kedykolvek odvolat. Odvolanie suhlasu vsak nema vplyv na zadkonnost spraclvania
vychadzajuceho zo suhlasu pred jeho odvolanim.

Ako chranime vase osobné udaje?

Prijimame primerané technické a organizacné opatrenia s ciefom ochranit vase osobné tudaje
pred uUmyselnym alebo nedbanlivostnym vymazanim, stratou alebo zmenou a proti
neopravnenému spristupneniu vasich osobnych udajov.

Nasledky neposkytnutia osobnych tdajov

V pripade, ak je poskytnutie Vasich osobnych uUdajov zdkonnou alebo zmluvnou poziadavkou
alebo poziadavkou, ktora je potrebnd na uzavretie zmluvy, nasledkom neposkytnutia Vasich
osobnych udajov spolo¢nost neposkytne sluzbu, odmietne uzavretie zmluvy.
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